Certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015

N° registro certificado 01 10006 2129928

Titular del certificado: Siscard S.A.
Av. Colén 610, Piso 10
X5000AVG Coérdoba
Cordoba
Argentina

Ambito de aplicacion: Prestacion del Servicio de captura, switching y autorizacion de
transacciones asociadas a ventas, Servicio de Contact Center
(atencién de requerimientos entrantes o salientes de usuarios por
diferentes canales de contacto) y Gestidén de asistencia técnica
en campo para la atencién de dispositivos electrénicos.

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma ISO 9001:2015.

Validez: Este certificado es valido desde 2024-12-30 hasta 2027-12-19.
Primera certificacién 2022
Fecha de auditoria de recertificacion 2024-11-28
Fecha de expiracion del dltimo ciclo 2024-12-19.

2025-01-22 %

TUV Rifeinland Argentina S.A.
Av. Cabildo 642, Piso 2 - Buenos Aires

www.tuv.com

A TUVRheinland®

Precisely Right.




Certificate

Standard

Certificate Registr. No.

Certificate Holder:

Scope:

Validity:

ISO 9001:2015

01 10006 2129928

Siscard S.A.

Av. Colén 610, Piso 10
X5000AVG Coérdoba
Cordoba

Argentina

Sales associated transactions Capture, Switching and
Authorization Service; Contact Centre Service (attention to user
requirements through different contact channels) and Technical
Support Management for electronic devices in the field.

Proof has been furnished by means of an audit that the
requirements of ISO 9001:2015 are met.

The certificate is valid from 2024-12-30 until 2027-12-19.
First certification 2022

Re-certification audit date 2024-11-28

Expiration date of last cycle 2024-12-19.
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